
Adatkezelési	tájékoztató

SZEMÉLYES	ADATOK	AMIKET	GYŰJTÜNK
Adatkezelő	neve,	elérhetőségei

Szolgáltató	neve	:	Raucsik	Réka	Timea	e.v.

Székhely	cím	,	ügyfélszolgálat,	panaszbejelentés	helye	:	2330	Dunaharaszti,	Szent	László	utca	7.

Webáruház	nyilvántartási	száma	:	58059182

Adószám	:	40848499-1-33

Bankszámlaszám	:	KH	10403105-85555453-51481001

Vevőkkel	való	kapcsolattartásra	szolgáló	elektronikus	levelezési	címe	:	info@dekoraljvelunk.hu

A	szolgáltató	telefonszáma:	0036302122023

A	tárhely-szolgáltató	ADATAI	:

Neve	:	Unas	Online	Kft.

Székhely,	Levelezési	cím:	Sopron	,	Kőszegi	út	14.

Telefon:	+36	99	200	200

E-mail:	unas@unas.hu

A	személyes	adatok	kezelésére	vonatkozó	elvek

A	személyes	adatok:

1.	 kezelését	jogszerűen	és	tisztességesen,	valamint	az	érintett	számára	átlátható	módon	kell	végezni	(„jogszerűség,

tisztességes	eljárás	és	átláthatóság”);

1.	 gyűjtése	csak	meghatározott,	egyértelmű	és	jogszerű	célból	történjen,	és	azokat	ne	kezeljék	ezekkel	a	célokkal

össze	nem	egyeztethető	módon;	a	89.	cikk	(1)	bekezdésének	megfelelően	nem	minősül	az	eredeti	céllal	össze	nem

egyeztethetőnek	a	közérdekű	archiválás	céljából,	tudományos	és	történelmi	kutatási	célból	vagy	statisztikai	célból

történő	további	adatkezelés	(„célhoz	kötöttség”);

1.	 az	adatkezelés	céljai	szempontjából	megfelelőek	és	relevánsak	kell,	hogy	legyenek,	és	a	szükségesre	kell

korlátozódniuk	(„adattakarékosság”);

1.	 pontosnak	és	szükség	esetén	naprakésznek	kell	lenniük;	minden	észszerű	intézkedést	meg	kell	tenni	annak

érdekében,	hogy	az	adatkezelés	céljai	szempontjából	pontatlan	személyes	adatokat	haladéktalanul	töröljék	vagy

helyesbítsék	(„pontosság”);

1.	 tárolásának	olyan	formában	kell	történnie,	amely	az	érintettek	azonosítását	csak	a	személyes	adatok	kezelése

céljainak	eléréséhez	szükséges	ideig	teszi	lehetővé;	a	személyes	adatok	ennél	hosszabb	ideig	történő	tárolására

csak	akkor	kerülhet	sor,	amennyiben	a	személyes	adatok	kezelésére	a	89.	cikk	(1)	bekezdésének	megfelelően

közérdekű	archiválás	céljából,	tudományos	és	történelmi	kutatási	célból	vagy	statisztikai	célból	kerül	majd	sor,	az

e	rendeletben	az	érintettek	jogainak	és	szabadságainak	védelme	érdekében	előírt	megfelelő	technikai	és	szervezési

intézkedések	végrehajtására	is	figyelemmel	(„korlátozott	tárolhatóság”);

1.	 kezelését	oly	módon	kell	végezni,	hogy	megfelelő	technikai	vagy	szervezési	intézkedések	alkalmazásával

biztosítva	legyen	a	személyes	adatok	megfelelő	biztonsága,	az	adatok	jogosulatlan	vagy	jogellenes	kezelésével,

véletlen	elvesztésével,	megsemmisítésével	vagy	károsodásával	szembeni	védelmet	is	ideértve	(„integritás	és

bizalmas	jelleg”).

Az	adatkezelő	felelős	a	fentiek	megfelelésért,	továbbá	képesnek	kell	lennie	e	megfelelés	igazolására

(„elszámoltathatóság”).

Az	adatkezelő	nyilatkozik,	hogy	adatkezelése	a	fenti	alapelveknek	megfelelően	történik.

Milyen	személyes	adatokat	gyűjtünk	?

E-mail	cím	:	Azonosítás,	a	regisztráció	lehetővé	tétele	(GDPR	6.	1.b	pont)	és	Elker	tv.	13/A.	§	3.bekezdés

Jelszó	:	A	felhasználói	fiókba	történő	biztonságos	belépést	szolgálja.

Vezeték-és	keresztnév	:	A	kapcsolatfelvételhez,	a	vásárláshoz,	a	szabályszerű	számla	kiállításához,	az

elállási	jog	gyakorlásához	szükséges.

Telefonszám	:Kapcsolattartás

Számlázási	név	és	cím	:A	szabályszerű	számla	kiállítása,	szerződés	része.Számvitelről

szóló	2000.	évi	C.	törvény	1.2.bekezdés.

Szállítási	név	és	cím	A	házhoz	szállítás	lehetővé	tétele.	a	GDPR	6.	1.b.pont	és	Elker	tv.	13/A.	§	3	bekezdés.

A	vásárlás/regisztráció	időpontja	Technikai	művelet	végrehajtása.

A	vásárlás/regisztrációkori	IP	cím	Technikai	művelet	végrehajtása.

Sem	a	felhasználónév,	sem	az	e-mail	cím	esetében	nem	szükséges,	hogy	személyes	adatot	tartalmazzon.

A	személyes	adatokhoz	való	hozzáférést,	azok	törlését,	módosítását,	vagy	kezelésének	korlátozását,	az	adatok

hordozhatóságát	az	alábbi	módokon	tudja	érintett	kezdeményezni:

postai	úton	a	székhely	címünkre	küldött	levélben,

e-mail	útján	az	info@dekoraljvelunk.hu	e-mail	címen,

telefonon	a	0036302122023	számon.

A	szerződéskötés	és	teljesítés	érdekében	több	adatkezelési	eset	is	megvalósulhat.	Tájékoztatjuk,	hogy
panaszkezeléssel,	garanciális	ügyintézéssel	kapcsolatos	adatkezelés	csak	abban	az	esetben	valósul
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meg,	ha	Ön	él	valamelyik	említett	jogával.

Az	érintettek	köre:	A	webshop	weboldalon	vásárló.

Az	adatkezelés	időtartama,	az	adatok	törlésének	határideje:	Ha	a	GDPR	17.	cikk	(1)	bekezdésében	foglalt	feltételek

valamelyike	fennáll,	úgy	az	érintett	törlési	kérelméig	tart.	Az	érintett	által	megadott	bármely	személyes	adat	törléséről	az

adatkezelő	a	GDPR	19.	cikke	alapján,	elektronikus	úton	tájékoztatja	az	érintettet.	Ha	az	érintett	törlési	kérelme	kiterjed

az	általa	megadott	e-mail	címre	is,	akkor	az	adatkezelő	a	tájékoztatást	követően	az	e-mail	címet	is	törli.	Kivéve	a

számviteli	bizonylatok	esetében,	hiszen	a	számvitelről	szóló	2000.	évi	C.	törvény	169.	§	(2)	bekezdése	alapján	8	évig	meg

kell	őrizni	ezeket	az	adatokat.	Az	érintett	szerződéses	adatai	a	polgárjogi	elévülési	idő	leteltével	törölhetőek	az	érintett

törlési	kérelme	alapján.

A	 könyvviteli	 elszámolást	 közvetlenül	 és	 közvetetten	 alátámasztó	 számviteli	 bizonylatot	 legalább	 8	 évig	 kell	 olvasható
formában,visszakereshető	módon	megőrizni.

Az	érintett	kérelmezheti	az	adatkezelőtől	a	rá	vonatkozó	személyes	adatokhoz	való	hozzáférést,	azok	helyesbítését,

törlését	 vagy	 kezelésének	 korlátozását,	 és	 az	 érintettnek	 joga	 van	 az	 adathordozhatósághoz,	 továbbá	 a	 hozzájárulás	 bármely
időpontban	történő

visszavonásához.

Bankkártyás	vásárlás	adatvédelme	:	Az	online	bankkártyás	és	egyéb	fizetési	módok	a	Barion	rendszerén	keresztül	valósulnak	meg.	A
bankkártya,	illetve	egyéb	fizetéssel	kapcsolatos	adatok	a	kereskedőhöz	nem	jutnak	el.	A	szolgáltatást	nyújtó	Barion	Payment	Zrt.	a
Magyar	Nemzeti	Bank	felügyelete	alatt	álló	intézmény,	engedélyének	száma:	H-EN-I-1064/2013.

AZ	ADATKEZELÉS	JOGALAPJA
Az	adatkezelés	jogalapja:	a	GDPR	6.cikk	1.	b	és	c	pont.

Az	elektronikus	kereskedelemi	szolgáltatások,	valamint	az	információs	társadalommal	összefüggő	szolgáltatások	egyes

kérdéseiről	szóló	2001.	évi	CVIII.	törvény	(a	továbbiakban:	Elker	tv.)	13/A.	§	(3)	bekezdése:

A	szolgáltató	a	szolgáltatás	nyújtása	céljából	kezelheti	azon	személyes	adatokat,	amelyek	a	szolgáltatás	nyújtásához

technikailag	elengedhetetlenül	szükségesek.	A	szolgáltatónak	az	egyéb	feltételek	azonossága	esetén	úgy	kell	megválasztania	és

minden	esetben	oly	módon	kell	üzemeltetnie	az	információs	társadalommal	összefüggő	szolgáltatás	nyújtása	során

alkalmazott	eszközöket,	hogy	személyes	adatok	kezelésére	csak	akkor	kerüljön	sor,	ha	ez	a	szolgáltatás	nyújtásához	és	az	e

törvényben	meghatározott	egyéb	célok	teljesüléséhez	feltétlenül	szükséges,	azonban	ebben	az	esetben	is	csak	a	szükséges

mértékben	és	ideig.

A	számviteli	jogszabályoknak	megfelelő	számlát	kiállítása	esetén	a	6.	cikk	1	bek.c	pont.

Az	adatkezelés	a	szerződés	teljesítéséhez	és	ajánlat	adásához	szükséges.

köteles	a	személyes	adatokat	megadni,	hogy	tudjuk	a	rendelését	teljesíteni.

az	adatszolgáltatás	elmaradása	azzal	a	következménnyel	jár,	hogy	nem	tudjuk	a	rendelését	feldolgozni.

REGISZTRÁCIÓS	ADATKEZELÉS
A	regisztrációval	együtt	járó	adatkezelés

Az	adatkezelés	hátterét	az	információs	önrendelkezési	jogról	és	az	információszabadságról	szóló	2011.
évi	CXII.	törvény	(Infotv.)	és	a	Polgári	Törvénykönyvről	szóló	2013.	évi	V.	törvény	(Ptk.)	jelentik.	Az
adatkezelés	jogalapja	az	Infotv.	5.	§	(1)	bekezdés	a)	pontjával	összhangban	az	Ön	hozzájárulása.
Az	adatkezelés	célja:	A	regisztráció	során	megadott	adatok	tárolásával	az	Adatkezelő	kényelmesebb	szolgáltatást	tud
biztosítani	(pl.	az	érintett	adatait	újabb	vásárláskor	nem	kell	ismét	megadni)

Az	adatkezelés	során	az	Adatkezelő	az	Ön	szállítási	nevét,	számlázási	nevét,	szállítási	címét,	számlázási
címét,	telefonszámát,	e-mail	címét,	a	megvásárolt	termék	jellemzőit,	bérlés	esetén	személyi	igazolvány
számát	és	folyó	bankszámlaszámát,	fizetési	státuszát	és	a	vásárlás	időpontját	kezeli.
Az	adatkezelés	időtartama:	A	hozzájárulásának	visszavonásáig.

A	rendelések	feldolgozása	során	a	szerződés	teljesítése	érdekében	szükségesek	adatkezelési
tevékenységek.

Vásárlás	esetén	az	adatkezelés	során	az	Adatkezelő	az	Ön	nevét,	lakcímét,	telefonszámát,	e-mail	címét,
a	megvásárolt	termék	jellemzőit,	a	megrendelés	számát	és	a	vásárlás	időpontját	kezeli.

Bérlés	esetén	ezeken	túl	a	bérlés	időtartamát,	a	rendezvény	dátumát,	a	kaució	visszautalásához
szükséges	bankszámlaszámot	is	kezeli.

Amennyiben	Ön	rendelést	adott	le	a	webshopban,	akkor	az	adatkezelés	és	az	adatok	megadása	a
szerződés	teljesítéséhez	elengedhetetlen.
Az	adatkezelés	időtartama:
Az	adatokat	a	polgári	jogi	elévülési	idő	szerint	5	évig	kezeljük.

FELHASZNÁLÓI	ADATOK	MEGOSZTÁSA
Kivel	osztjuk	meg	a	felhasználói	adatokat

Az	adatkezelés	hátterét	az	információs	önrendelkezési	jogról	és	az	információszabadságról	szóló	2011.
évi	CXII.	törvény	(Infotv.)	előírásai	jelentik.	Az	adatkezelés	jogalapja	az	Infotv.	5.	§	(1)	bekezdés	a)
pontjával	összhangban	az	Ön	hozzájárulása.

Az	áruszállítás	esetében	az	adatkezelés	célja	az,	hogy	a	megrendelt	árut	az	Ön	igényéhez



alkalmazkodva	a	Foxpost	,	Magyar	Posta	futárszolgálat	közreműködésével	kiszállítsuk	az	Ön	számára.

A	kezelt	adatok	köre:
A	Ön	által	megadott	név,	cím,	telefonszám,	email	cím

Az	Adatkezelő	az	adatokat	a	megrendelt	áru	kiszállításának	időtartamáig	kezeli.
Az	adatfeldolgozó	megnevezése:

Foxpost	Zrt,	3300	Eger	Maklári	út	119.	adószám	:	25034644,	www.foxpost.hu
Magyar	Posta	Zrt,	1138	Budapest,	Dunavirág	utca	2-6.	adószám	:	10909232	www.posta.hu

EGYÉB	ADAT	KEZELÉS
Számlázással	kapcsolatos	adatkezelés

Az	adatfeldolgozó	megnevezése:	Számlázz.hu	program

A	kezelt	adatok	köre:	A	rendelés	leadásakor	megadott	számlázási	adatok

Emailek	fogadása	és	küldése:

Az	adatfeldolgozó	megnevezése:	Gmail	–	Google	Inc.,	Mountain	View,	California,	USA

Az	adatkezelés	célja:	Email	alapú	kommunikáció
A	kezelt	adatok	köre:	Hozzáférés	a	levelezéshez	és	annak	minden	adatához.

Facebook	oldal	(chat	és	privát	üzenetek):

Az	adatfeldolgozó	megnevezése:	Facebook	Inc.
Az	adatfeldolgozó	székhelye:	Menlo	Park,	California,	USA
Adatkezelési	tájékoztató:	https://www.facebook.com/about/privacy/update
(https://www.facebook.com/about/privacy/update)
Az	adatkezelés	célja:	Azonnali	válaszadás	azonnali	üzenetküldő	alapon
A	kezelt	adatok	köre:	Hozzáférés	a	felhasználó	nevéhez,	kommentjéhez.
Tárhely	szolgáltató

Tárhely	szolgáltató	(impresszum)
Az	adatkezelés	célja:	A	weboldal	online	megjelenítésének	megvalósítása.
A	kezelt	adatok	köre:	Hozzáférés	a	weboldal	teljes	tartalmához.

A	honlapon	regisztrált	felhasználók	személyes	adatai	a	saját	felhasználói
profiljukban	is	tárolásra	kerülnek.	Minden	felhasználó	megtekintheti,	szerkesztheti	vagy	törölheti	a
személyes	adatait	bármikor.	A	honlap	rendszergazdái	ezen	információkat	szintén	megtekinthetik	és	szerkeszthetik.

A	weboldalon	regisztrált	fiók	vagy	hozzászólás	írása	esetén	kérhető	a	személyes	adatok	export	fájlban
történő	megküldése,	amely	bármilyen	adatot	tartalmaz,	amit	korábban	a	felhasználó	rendelkezésünkre
bocsátott.	Kérhető	továbbá,	hogy	bármilyen	korábban	megadott	személyes	adatot	töröljük.	Ez	nem
vonatkozik	azokra	az	adatokra,	amelyeket	adminisztrációs,	jogi	vagy	biztonsági	okokból	kötelező
megőriznünk.
A	felhasználó	a	regisztráció	során	megadott	felhasználói	név	és	jelszó	segítségével,	a	webáruház
oldalaira	belépve	megtekintheti,	módosíthatja	vagy	törölheti	saját	adatait.

Ha	korábban	megrendelést	küldött	el,	akkor	a	megrendeléshez	az	elküldés	pillanatában	érvényes
adatok	lettek	csatolva.	A	megrendeléshez	kapcsolt	személyes	adatairól	tájékoztatást,	ezek	módosítását
vagy	törlését	az	adatkezelőnél	személyesen,	telefonon	vagy	e-mailben	kezdeményezheti.
Az	adatkezelés	időtartamán	belül	Önt	megilleti:
a	hozzájárulás	visszavonásának	joga,
a	személyes	adatokhoz	és	az	adatkezeléssel	kapcsolatos	információkhoz	való	hozzáférés
a	tájékoztatáshoz	való	jog,
az	adatok	helyesbítéséhez	való	jog,
az	adatok	törléséhez	való	jog,
az	adatok	zárolásához	való	jog,
a	tiltakozás	joga.
Ön	az	adatkezelés	időtartamán	belül	tájékoztatást	kérhet	az	Adatkezelőtől	a	személyes	adatai
kezeléséről.	Az	Adatkezelő	a	kérelem	benyújtásától	számított	legrövidebb	idő	alatt,	legfeljebb	azonban
25	napon	belül	írásban,	közérthető	formában	tájékoztatja	Önt	a	kezelt	adatokról,	az	adatkezelés	céljáról,
jogalapjáról,	időtartamáról,	továbbá	–	amennyiben	az	adatok	továbbítására	is	sor	került	–	arról,	hogy	kik
és	milyen	célból	kapják	vagy	kapták	meg	az	adatokat.
Ön	az	adatkezelés	időtartamán	belül	kérheti,	hogy	az	Adatkezelő	a	személyes	adatait	helyesbítse.	A
kérésének	az	Adatkezelő	legkésőbb	15	napon	belül	eleget	tesz.
Önnek	lehetősége	van	a	személyes	adatainak	törlését	kérni,	amelynek	az	Adatkezelő	legkésőbb	15
napon	belül	eleget	tesz.	A	törlés	joga	nem	terjed	ki	arra,	ha	az	Adatkezelőt	törvény	kötelezi	az	adatok
további	tárolására,	illetve	arra	az	esetre,	sem	ha	az	Infotv.	6.	§	(5)	bekezdésével	összhangban	az
Adatkezelő	jogosult	a	személyes	adatok	további	kezelésére	(így	például	a	számlázással
összefüggésben).
Ön	kérheti,	hogy	az	Adatkezelő	zárolja	a	személyes	adatot,	ha	az	adatok	végleges	törlés	sértené	az
érintett	jogos	érdekeit.	Az	így	zárolt	személyes	adat	kizárólag	addig	kezelhető,	ameddig	fennáll	az	az	a
cél,	amely	a	személyes	adat	törlését	kizárta.
Ön	tiltakozhat	személyes	adatának	kezelése	ellen,
ha	a	személyes	adatok	kezelése	vagy	továbbítása	kizárólag	az	Adatkezelőre	vonatkozó	jogi
kötelezettség	teljesítéséhez	vagy	az	Adatkezelő,	adatátvevő	vagy	harmadik	személy	jogos
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érdekének	érvényesítéséhez	szükséges,	kivéve	kötelező	adatkezelés	esetén	és	az	Infotv.	6.	§	(5)
bekezdésében	foglalt	esetben;
ha	a	személyes	adat	felhasználása	vagy	továbbítása	–	az	Ön	hozzájárulása	nélkül	–	közvetlen
üzletszerzés,	közvélemény-kutatás	vagy	tudományos	kutatás	céljára	történik.
Az	Adatkezelő	a	tiltakozást	a	kérelem	benyújtásától	számított	legrövidebb	időn	belül,	de	legfeljebb	15
napon	belül	megvizsgálja,	annak	megalapozottsága	kérdésében	döntést	hoz,	és	döntéséről	Önt
írásban	tájékoztatja.	Ha	az	adatkezelő	az	érintett	helyesbítés,	zárolás	vagy	törlés	iránti	kérelmét	nem
teljesíti,	a	kérelem	kézhezvételét	követő	25	napon	belül	írásban	vagy	az	érintett	hozzájárulásával
elektronikus	úton	közli	a	helyesbítés,	zárolás	vagy	törlés	iránti	kérelem	elutasításának	ténybeli	és	jogi
indokait.

Bankkártyás	 fizetépssel	 kapcsolatos	 adatkezelés	 :	 Az	 online	 bankkártyás	 és	 egyéb	 fizetési	 módok	 a	 Barion	 rendszerén	 keresztül
valósulnak	 meg.	 A	 bankkártya,	 illetve	 egyéb	 fizetéssel	 kapcsolatos	 adatok	 a	 kereskedőhöz	 nem	 jutnak	 el.	 A	 szolgáltatást	 nyújtó
Barion	Payment	Zrt.	a	Magyar	Nemzeti	Bank	felügyelete	alatt	álló	intézmény,	engedélyének	száma:	H-EN-I-1064/2013.

ADATOK	TOVÁBBÍTÁSA
Hová	továbbítjuk	az	adatokat

A	látogatók	által	beküldött	hozzászólásokat	automatikus	spamszűrő	szolgáltatás	ellenőrizheti.

Kizárólag	a	szolgáltatáshoz	nélkülözhetetlen	felhasználói	adatokat	kérjük	látogatóinktól,	az	oldalon
keresztül	történő	adattovábbítás	minden	esetben	titkosított	(ssl)	csatornán	keresztül	történik,	ezáltal
harmadik	fél	nem	férhet	hozzájuk.

Amennyiben	Ön	szerint	az	Adatkezelő	megsértette	valamely,	az	adatkezelésre	vonatkozó	törvényi
rendelkezést,	vagy	nem	teljesítette	valamely	kérelmét,	akkor	vélelmezett	jogellenes	adatkezelés
megszüntetése	érdekében	a	Nemzeti	Adatvédelmi	és	Információszabadság	Hatóság	vizsgálati	eljárását
kezdeményezheti	(levelezési	cím:	1530	Budapest,	Pf.:	5.,	e-mail:	ugyfelszolgalat@naih.hu).
Tájékoztatjuk	emellett	arról	is,	hogy	az	adatkezelésre	vonatkozó	törvényi	rendelkezések	megsértése
esetén,	vagy	ha	az	Adatkezelő	nem	teljesítette	valamely	kérelmét,	akkor	az	Adatkezelővel	szemben
bírósághoz	fordulhat.

Nem	kapunk	a	weboldal	látogatóira	vagy	vásárlóinkra	vonatkozó	adatokat	harmadik	féltől.

BARION	Bankkártyás	vásárlás	adatvédelme
Bankkártyás	vásárlás	adatvédelme	:	Az	online	bankkártyás	és	egyéb	fizetési	módok	a	Barion	rendszerén	keresztül	valósulnak	meg.	A
bankkártya,	illetve	egyéb	fizetéssel	kapcsolatos	adatok	a	kereskedőhöz	nem	jutnak	el.	A	szolgáltatást	nyújtó	Barion	Payment	Zrt.	a
Magyar	Nemzeti	Bank	felügyelete	alatt	álló	intézmény,	engedélyének	száma:	H-EN-I-1064/2013.


